REPORTE MENSUAL DEL INSTRUCTOR

REGIONAL CORDOBA
CENTRO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO

[NOMBRE COMPLETO DEL INSTRUCTOR: [FREDY FERNANDO OVIEDO CORONADO [aro: ‘ 2024]
|cépuLa: | 78691749 [MEs: |piciEmere |
|PARTE HORAS DIRECTAS A FORMACION - PROGRAMAS EN FORMACION TITULADA Y/0 COMPLEMENTARIA
ORARIO = o
. e . . . . . Si RESULTADOS DE . Cantidad -
Ficha Programa de Formacién Tipo Hora Final Fecha Inicio Fecha Fin D Dias INCLUIR FESTIVOS? col 1A LADA APRENDIZAJE Horas por sesién Sesiones Festivos Total Horas
A1 PRESTAR EL SERVICIO AL CLENTE
PROGRAMA: TECNICO EN OPERACIONES COMERCIALES EN . ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE
3085606 RETAIL - ATENCION AL CLIENTE TECNICO 12:00 20:00 2/12/2024 9/12/2024 Lunes SERVICIO Y NORMATIVA - ATENCION AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA PROTOCOLOS 8 2 0 16
DE LA CRGANIZACION
' e
3085606 PROGRAMA: TECNICO EN OPERACIONES COMERCIALES EN TECNICO 12:00 20:00 3/12/2024 13/12/2024 Martes, viernes RESULTADO DE APRENDIZAJE DE LA INDUCCION. GESTION ORGANIZACIONAL DEL SENA 8 4 0 32
RETAIL - INDUCCION EN EI CONTEXTO DE | A MISION
- PROCESA EL REGAUD DE A DE ACUERBO GO - DISPONER LOS RECURSOS BEL
3085606 PROGRAMA: TECNICO EN OPERACIONES COMERCIALESEN [\, 12:00 20:00|  4/12/2024 11/12/2024 Miercoles NORMATIVAY MANUAL TECNICO . PROCESAMIENTO DE PUESTO DE PAGO SEGUN POLITICAS Y 8 2 0 16
RETAIL - PROCESAR RECURSO RECIIRSOS PROCEDIMIENTOS DF 1A
TECcNIcO 12:00 20:00 8 0 0 0
- - - Ao CRGANEAR NVENTARIGS OF
3085606 PROGRAMA: TECNICO EN OPERACIONES COMERCIALES EN recnico 12:00 20:00 5/12/2024 12/12/2024 jueves SURTIR PRODUCTOS SEGUN PLAN Y TECNICAS DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS 8 2 0 16
RETAIL - SURTIDO DE PRODUGTOS MERCHANDISING - SURTIDO DE PRODUCTOS ACUERDO CON 05 PROTOC
0 0 0 0
[} 0 0 0
[} 0 0 0
[} 0 0 0
[} 0 0 0
[} 0 0 0
[} 0 0 0
[} 0 0 0
0 0 0 0
TOTAL HORAS 80
PARTE HORAS OTRAS ACTIVIDADES
PARTE APOYO PRESTADO ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
[ FECHA [ HORARIO HORAS
ACTIVIDAD JUSTIFICACION DESDE HASTA DESDE HASTA
1 DESDE
2 DESDE
3 DESDE
4 DESDE
5 DESDE
TOTAL HORAS
PARTE CAPACITACION INSTRUCTORES PLANTA
[ FECHA | HORARIO HORAS |
INOMBRE DE LA CAPACITACION DESDE HASTA DESDE HASTA |
1 DESDE
2 DESDE
3 DESDE
TOTAL HORAS ]
PARTE OTRAS ACTIVIDADES INSTRUCTORES PLANTA
1 clases FECHA [HoRAs |
2 DESDE HASTA HASTA |
s Lider Worldsitis
4 Permiso Sindical
s
6 Permiso por estudio
) et Gulturates (Evento deportivo Nasional)
TOTAL HORAS 0
TOTAL HORAS REPORTADAS a0
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